
 

PEDOMAN TEKNIS  

LAYANAN SAMSAT MELALUI MALL PELAYANAN PUBLIK 

 

1. Wajib Pajak mendatangi Lokasi Layanan Samsat di Mall Pelayanan 

Publik dan menyerahkan dokumen kendaraan yang telah dilengkapi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Pendaftaran dengan menginput Nopol kendaraan pada aplikasi 

samsat online. 

 

 
3. Pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor & SWDKLLJ sesuai dengan 

besarnya penetapan. 

 



 
 

4. Pencetakan SSPD dan pengesahan STNK, wajib pajak Menerima 

Surat Tanda Nomor Kendaraan Bermotor (STNK) serta SSPD. 

 

 

 


