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PEDOMAN TEKNIS
LAYANAN SAMSAT TERPADU AREA PUBLIK STRATEGIS

1. Wajib pajak datang ke Layanan SATRIA dan melakukan pengambilan
nomor antrian.

2. Wajib Pajak menyerahkan dokumen kendaraan yang telah dilengkapi



3. Wajib pajak melakukan pembayaran pajak secara non tunai kemudian
mendapatkan bukti pembayaran pajak dari teller.

4. Petugas Layanan SATRIA mengambil STNK dan SSPD yang telah
disahkan, yang nantinya akan diserahkan kepada wajib pajak



